
COOKIES EN TECHNISCHE LOGS – GO SECURE DOSSIER
Versie 2026 – NL/BE B2B

1. DOEL EN TOEPASSELIJKHEID

Deze verklaring is van toepassing op zakelijke gebruikers van Go Secure Dossier.
Voor overige verwerkingen van persoonsgegevens verwijzen wij naar onze Privacyverklaring.

2. STRIKT NOODZAKELIJKE COOKIES

Go Secure Dossier gebruikt uitsluitend strikt noodzakelijke (functionele) cookies
die vereist zijn voor het correct functioneren en beveiligen van de website en digitale diensten.

Voor deze cookies is op grond van de geldende ePrivacy-regelgeving geen voorafgaande 
toestemming vereist.

Er worden geen tracking-, marketing- of profileringcookies geplaatst,
tenzij dit vooraf uitdrukkelijk wordt gecommuniceerd.

3. TECHNISCHE LOGS

Wij verwerken uitsluitend noodzakelijke technische gegevens, waaronder:

- IP-adres (waar mogelijk geanonimiseerd of beperkt tot subnetniveau)
- Landniveau-locatie op basis van IP (geen exacte geolocatie)
- Login-gegevens en authenticatiestatus
- Tijdstempels van toegang en activiteit
- Foutmeldingen en serverlogs

4. RECHTSGRONDSLAGEN

De verwerking van technische logs en functionele cookies is gebaseerd op:

- Uitvoering van de overeenkomst (sessiebeheer en toegang)
- Gerechtvaardigd belang (beveiliging, stabiliteit, fraudepreventie en misbruikdetectie)

5. DOELEINDEN VAN VERWERKING

Technische gegevens worden uitsluitend verwerkt voor:

- Beveiliging van systemen en accounts
- Preventie van fraude en misbruik
- Stabiliteit en technische optimalisatie
- Correct functioneren van de website en Library-toegang

6. BEWAARTERMIJNEN

- Sessiecookies: automatisch verwijderd bij sluiten van de browser
- Eventuele functionele cookies: maximaal 12 maanden
- Technische logs: maximaal 6–12 maanden
- Back-ups: conform intern vastgesteld rotatieschema



Gegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk.

7. VERWERKERS

Go Secure Dossier maakt gebruik van zorgvuldig geselecteerde verwerkers, waaronder:

- Hostingprovider
- E-mailprovider
- Betaalprovider

Met deze partijen zijn verwerkersovereenkomsten gesloten conform artikel 28 AVG.

8. RECHTEN VAN BETROKKENEN

Voor zover van toepassing binnen de B2B-context hebben betrokkenen recht op:

- Inzage
- Rectificatie
- Verwijdering
- Beperking van verwerking
- Bezwaar
- Gegevensoverdraagbaarheid

Verzoeken kunnen worden ingediend via dossier@goloko.net
onder vermelding van “AVG-verzoek”.
Wij reageren binnen 30 dagen, tenzij wettelijke verlenging van toepassing is.

9. CONTACT

Voor vragen over technische logs of cookies:
E-mail: dossier@goloko.net
Reactietermijn: binnen 2 werkdagen.

10. WIJZIGINGEN

De meest recente versie van deze verklaring wordt gepubliceerd op de website.
De geldende versie op het moment van gebruik wordt digitaal vastgelegd.


